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COMPETENZE TECNICO-PROFESSIONALI
Installare, configurare e utilizzare supporti in-
formatici hardware e software tipici dell’office 
automation e della comunicazione digitale 
sulla base delle specifiche esigenze del clien-
te.
Eseguire la manutenzione ordinaria e straordi-
naria di sistemi, reti, dispositivi e terminali uten-
ti, individuando eventuali anomalie e proble-
mi di funzionamento.
Effettuare l’elaborazione, manutenzione e 
trasmissione di dati gestiti da archivi digitali.

SBOCCHI PROFESSIONALI
Referente informatico presso aziende.
Impiego presso imprese che operano nel 
settore dell’installazione, assistenza e ma-
nutenzione di reti di comunicazione e nella 
gestione di archivi digitali.
Impiego presso punti commerciali che si 
occupano della vendita e commercia-
lizzazione ITC.
Lavoratore autonomo/consulente.

L’operatore informatico interviene nel proces-
so di sviluppo e gestione di prodotti e servizi in-
formatici.

La qualifica di Operatore Informatico, per-
mette di sviluppare le competenze relative a: 
supporto operativo ai sistemi, supporto opera-
tivo alle reti, creare soluzioni di Data Manage-
ment, installazione e configurazione hardware 
e software, utilizzo di supporti e dispositivi infor-
matici, supporto alla comunicazione digitale, 
manutenzione ordinaria e straordinaria di siste-
mi, reti, dispositivi e terminali, manutenzione ar-
chivi digitali e trasmissioni dati.

 
 CORSO A FREQUENZA GRATUITA


